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FieldSense DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

 
Indem Sie uns Ihre personenbezogenen Informationen zur Verfügung stellen, stimmen Sie den 

Bedingungen dieser Datenschutzerklärung zu und autorisieren uns, diese Informationen wie hier 

beschrieben zu verarbeiten. 

 

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle externen Parteien, mit denen wir zusammenarbeiten, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf einzelne Kunden, Geschäftspartner, Besucher unserer 

Niederlassungen und andere Nutzer unserer Dienste („Sie“). 

 

FieldSense respektiert den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten und hat angemessene 

Maßnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten mit den Anforderungen des „Protection of Personal Information Act 4“ von 2013 („POPIA“) 

übereinstimmt. 

 

In diesem Dokument erklären wir, wie und wann wir personenbezogene Daten verarbeiten. Wenn 

Sie Fragen im Zusammenhang mit der Verarbeitung von Informationen haben, die hier nicht 

ausdrücklich aufgeführt sind, können Sie unsere Website unter  www.fieldsense.com  besuchen 

oder uns unter  info@fieldsense.com kontaktieren. 

 

FieldSense kann diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit überprüfen und aktualisieren. 

 
Hervorgehobene Begriffe, die in dieser Erklärung verwendet werden, sind in Anhang A 
erläutert. 

 

1. DIE INFORMATIONEN, DIE WIR ERFASSEN UND AUFZEICHNEN 

1.1. Es versteht sich von selbst, dass wir zur Abwicklung einer Transaktion, bei der wir tätig 

sind oder Anweisungen erhalten haben oder an der wir in irgendeiner Weise beteiligt sind, 

personenbezogene Daten der betroffenen Personen (Datensubjekte) anfordern, erhalten, 

speichern und aufzeichnen. 

1.2. Wir erfassen und speichern nur das Minimum an personenbezogenen Daten, das wir 

benötigen, um Ihre Anfrage zu bearbeiten. 

1.3. Wenn Sie sich über unsere Website www.fieldsense.com an uns wenden oder eine 

unserer Veröffentlichungen abonniert haben, erfassen und speichern wir Ihre E-Mail-

Adresse und weitere Angaben, die Sie bei der Übermittlung der Anfrage gemacht haben. 

1.4. Wir können Ihre personenbezogenen Daten auf folgende Weise erfassen oder erhalten: 

1.4.1. Direkt von Ihnen, 

1.4.2. Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen, 

1.4.3. Im Rahmen der Bereitstellung von Software und damit verbundenen 
Dienstleistungen für Sie, 

http://www.fieldsense.com/
mailto:info@fieldsense.com
http://www.polymorph.co.za/
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1.4.4. Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten öffentlich machen, 

1.4.5. Wenn Sie unsere Website oder unsere Social-Media-Plattformen besuchen 
und/oder mit ihnen interagieren, 

1.4.6. Wenn Sie sich für den Zugriff auf Newsletter, Updates und ähnliche von uns 

angebotene Dienstleistungen und Produkte registrieren, 

1.4.7. Wenn Sie unsere Niederlassungen besuchen und 

1.4.8. von Dritten. 

1.5. Wir können personenbezogene Daten über Sie aufzeichnen, wie z.B. Aufzeichnungen über 

Ihre Kommunikation und Ihre Interaktionen mit uns, einschließlich, aber nicht beschränkt 

auf Ihre Teilnahme an Veranstaltungen oder an Vorstellungsgesprächen im Rahmen einer 

Bewerbung für eine Stelle bei uns, auf Abonnements unserer Newsletter und anderer 

Postsendungen sowie auf Interaktionen mit Ihnen im Rahmen digitaler oder persönlicher 

Marketingkampagnen. 

2. GESCHÄFTSTÄTIGKEITEN: WANN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN

DATEN VERWENDEN ODER WEITERGEBEN

2.1. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und verwenden, teilen,

speichern oder löschen sie nur, wie dies gesetzlich vorgeschrieben ist und/oder wenn Sie

uns rechtmäßig dazu auffordern.

2.2. Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten in erster Linie nur für den Zweck, für den

sie ursprünglich oder hauptsächlich erfasst wurden. Wir verwenden Ihre

personenbezogenen Daten nur dann für einen sekundären Zweck, wenn dieser Zweck ein

berechtigtes Interesse für Sie oder uns darstellt und in engem Zusammenhang mit dem

ursprünglichen oder primären Zweck steht, für den Ihre personenbezogenen Daten

erhoben wurden. Wir können Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen verschiedener

Aktivitäten verarbeiten, einschließlich:

2.2.1. Um unser Geschäft zu betreiben

2.2.2. Zur Weitergabe von Informationen an unsere Serviceanbieter und Datenbetreiber

2.2.3. Für Rekrutierungszwecke

2.2.4. Für Beziehungsmanagement- und Marketingzwecke in Bezug auf unsere

Dienstleistungen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Verarbeitung von 

Daten, die für den Betrieb unseres Unternehmens erforderlich sind), für die 

Kontoverwaltung und für Marketingaktivitäten, um Beziehungen zu Ihnen und 

unseren Serviceanbietern aufzubauen, zu pflegen und/oder zu verbessern. 

2.3. Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten für statistische Zwecke und für 

interne Management- und Berichterstattungszwecke verarbeiten, einschließlich, aber nicht 
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beschränkt auf die Durchführung interner Audits, die Durchführung interner 

Untersuchungen, die Implementierung interner Geschäftskontrollen, die Bereitstellung 

zentraler Datenverarbeitungseinrichtungen, zu Versicherungszwecken und zur Analyse 

von Managementberichten. 

 

2.4. Wir können Ihre personenbezogenen Daten zu Sicherheitszwecken verarbeiten. 

 
2.5. Wir können bestimmte personenbezogene Daten im Rahmen der Erbringung unserer 

Dienstleistungen oder aufgrund gesetzlicher Bestimmungen an andere Institutionen 

weitergeben, wie z.B. die Weitergabe von Informationen an die Steuerbehörde, lokale 

Behörden, Gerichte, Sheriffs und ähnliche Stellen. Wir geben personenbezogene Daten 

nur weiter, wie gesetzlich vorgeschrieben. 

 
2.6. Wenn wir Ihre besonderen personenbezogenen Daten verarbeiten müssen, werden wir 

dies im Rahmen unserer normalen Geschäftstätigkeit tun. 

 

3. SONSTIGE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN 
 

3.1. Wie müssen sicherstellen, dass wir über korrekte und aktualisierte personenbezogene 

Daten verfügen und müssen daher möglicherweise Ihre personenbezogenen Daten von 

Zeit zu Zeit aktualisieren und Sie dabei um Ihre Mithilfe bitten. Zu diesem Zweck können 

wir Sie per E-Mail oder telefonisch oder über ein anderes Kontaktformular kontaktieren, 

das wir für Sie bereithalten. 

 
3.2. Wir werden: 

3.2.1. Ihre personenbezogenen Daten nicht verkaufen oder weitergeben oder anders 

als im Rahmen dieser Richtlinie verwenden; 

 

4. IHRE RECHTE IN BEZUG AUF DIE VON UNS VERARBEITETEN 

PERSONENBEZOGENEN DATEN 
 

4.1. Sie können uns jederzeit auffordern, Ihre Daten zu löschen oder diese nicht zu verwenden. 

Wenn wir jedoch gesetzlich verpflichtet sind, die Informationen aufzubewahren, können 

wir sie nicht löschen. 

4.2. Sie können sich zudem von allen unseren elektronischen Materialien abmelden, indem Sie 

auf die bereitgestellte Abmeldeoption klicken oder uns unter den auf Seite 1 in der 

Einleitung genannten Adressen kontaktieren. In diesem Fall werden wir Ihre Daten auf 

sichere Weise aus dieser Datenbank entfernen. 

4.3. Sie können uns auch bitten, alle Informationen, die wir über Sie haben, zu löschen. Wir 

können uns jedoch weigern, wenn wir Ihre personenbezogenen Daten benötigen, um 

unsere Rechte zu schützen, oder wenn wir gesetzlich verpflichtet sind, diese Daten zu 

behalten. Wenn wir uns unter diesen Umständen weigern, Ihre personenbezogenen Daten 
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zu löschen, werden wir Sie darüber informieren, dass wir die personenbezogenen Daten 

nicht gelöscht haben, und Ihnen eine Begründung dafür geben. 

4.4. Sie können sich bei uns über Ihre von uns erfassten personenbezogenen Daten 

erkundigen, und darüber, wie sie, wenn überhaupt, von uns verwendet und weitergegeben 

oder anderweitig behandelt wurden. 

 

5. SICHERHEITSVERLETZUNGEN 
 

5.1. Wir haben spezielle und strenge Maßnahmen eingeführt, um sicherzustellen, dass unsere 

Informationssysteme nicht angegriffen werden. 

5.2. Sollte es jedoch zu einer Sicherheitsverletzung kommen, werden wir feststellen, wie und 

wo die Sicherheitsverletzung aufgetreten ist, und sicherstellen, dass die Gefährdung 

umgehend behoben wird. 

5.3. Wir werden feststellen, welche Daten dadurch angreifbar geworden sind, und Sie 

benachrichtigen, wenn Sie von der Sicherheitsverletzung betroffen sein könnten. Zudem 

werden wir Sie dabei unterstützen, mögliche Schäden zu minimieren, die Ihnen dadurch 

entstehen könnten. 

5.4. Da das Internet ein offenes System ist, ist die Übermittlung von Informationen über das 

Internet nicht vollständig sicher. Obwohl wir alle angemessenen Maßnahmen ergreifen, 

um Ihre personenbezogenen Daten, die sich in unserem Besitz befinden, zu schützen, 

können wir die Sicherheit der über das Internet übertragenen Daten nicht garantieren und 

können nicht für den Verlust der Privatsphäre während einer solchen Übertragung haftbar 

gemacht werden. 

 

6. WEITERGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN AN DRITTE 
 

6.1. Wir können Ihre personenbezogenen Daten zu legitimen Geschäftszwecken an unsere 

Partner, Betreiber und Serviceanbieter weitergeben, in Übereinstimmung mit geltendem 

Recht und vorbehaltlich geltender beruflicher und regulatorischer Anforderungen in Bezug 

auf die Vertraulichkeit. Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten wie 

folgt weitergeben: 

6.1.1. Wenn es gesetzlich vorgeschrieben ist. 

6.1.2. Auf Anfrage an Rechts- und Regulierungsbehörden oder zum Zweck der Meldung 

eines tatsächlichen oder vermuteten Verstoßes gegen geltende Gesetze oder 

Vorschriften.  

6.1.3. An externe Betreiber (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Datenverarbeiter, 

wie z.B. Anbieter von Daten-Hosting-Diensten und 

Dokumentenüberprüfungstechnologien und -diensten), die sich irgendwo auf der 

Welt befinden können, vorbehaltlich der Bestimmungen unter 6.2. 

6.1.4. Wenn die Daten für die Zwecke oder im Zusammenhang mit einem tatsächlichen 

oder drohenden Gerichtsverfahren oder zur Begründung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich sind.  

6.1.5. An jede relevante Partei zur Verhütung, Ermittlung, Aufdeckung oder Verfolgung 
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von Straftaten oder der Vollstreckung strafrechtlicher Sanktionen, einschließlich, 

aber nicht beschränkt auf den Schutz vor und die Verhütung von Bedrohungen der 

öffentlichen Sicherheit. 

6.1.6. An jeden relevanten Drittkäufer, für den Fall, dass wir alles oder Teile unseres 

Unternehmens oder unserer Vermögenswerte verkaufen oder übertragen 

(einschließlich im Falle einer Umstrukturierung, Auflösung oder Liquidation) und 

6.1.7. An jeden relevanten Drittanbieter, sofern unsere Website Werbung, Plugins oder 

Inhalte von Dritten verwendet. 

6.2. Wenn wir einen externen Betreiber mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten beauftragen, erkennen wir an, dass jeder Betreiber, der sich in einem 

anderen Land aufhält, einem Gesetz, verbindlichen Unternehmensvorschriften 

oder verbindlichen Vereinbarungen unterliegen muss, die ein angemessenes 

Schutzniveau ähnlich dem von POPIA bieten. Wir werden unsere Beziehungen zu 

den Datenbetreibern, die wir beauftragen, überprüfen und verlangen, dass diese 

Betreiber, soweit dies nach geltendem Recht erforderlich ist, an folgende 

vertragliche Verpflichtungen gebunden sind: 

6.2.1. Verarbeitung der personenbezogenen Daten nur unter Einhaltung unserer 

vorherigen schriftlichen Anweisungen und 

6.2.2. Ergreifen von geeigneten Maßnahmen, um die Vertraulichkeit und Sicherheit 

dieser personenbezogenen Daten zu schützen. 

 

7. INTERNATIONALE ÜBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 
 

7.1. Wir können Ihre personenbezogenen Daten an Empfänger außerhalb der Republik 

Südafrika übermitteln. 

7.2. Vorbehaltlich 6.2 dürfen personenbezogene Daten außerhalb der Republik Südafrika 

übermittelt werden, sofern das Land, in das die Daten übermittelt werden, ein Gesetz 

verabschiedet hat, das ein angemessenes Schutzniveau vorsieht, das im Wesentlichen 

mit dem von POPIA vergleichbar ist, der Betreiber/Dritte sich verpflichtet, die 

personenbezogenen Daten im Einklang mit den geltenden Datenschutzgesetzen zu 

schützen, und die Übermittlung erforderlich ist, um die von den Kunden von FieldSENSE 

geforderten rechtlichen und sonstigen damit verbundenen Dienstleistungen zu erbringen. 

 

8. DATENGENAUIGKEIT 

Die personenbezogenen Daten, die FieldSENSE zur Verfügung gestellt werden, müssen 

korrekt, vollständig und aktuell sein. 

Sollten sich personenbezogene Daten ändern, ist es Aufgabe des Anbieters dieser Daten, 

FieldSENSE über die Änderung zu informieren und FieldSENSE die korrekten Daten zur 
Verfügung zu stellen. 

 

9. DATENMINIMIERUNG 
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FieldSENSE beschränkt die Verarbeitung personenbezogener Daten auf die Daten, die 

für die Erfüllung des primären Zwecks und des jeweiligen legitimen Zwecks, für den sie 

erhoben wurden, erforderlich sind. 

10. DATENAUFBEWAHRUNG 

FieldSENSE wird personenbezogene Daten nur so lange aufbewahren und speichern, 

wie dies zur Erfüllung des primären Zwecks oder eines berechtigten Interesses 

erforderlich ist, oder so lange, wie dies zur Erfüllung geltender rechtlicher Anforderungen 

erforderlich ist, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist. 

11. DIREKTMARKETING 
 

11.1. Wir können Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Ihnen Informationen über 

Dienstleistungen zukommen zu lassen, die für Sie von Interesse sein könnten. Sie können 

sich jederzeit kostenlos abmelden. 

11.2. Wenn Sie derzeit Marketinginformationen von uns erhalten, die Sie in Zukunft nicht 

mehr erhalten möchten, senden Sie uns bitte eine E-Mail an info@fieldsense.com. 

 

12. KONTAKTDATEN 
 

Sie können uns kontaktieren unter:  

Der/die Datenschutzbeauftragte 

-info@fieldsense.com 

Telefonnummer: 021 880 1880 

Datum: 3. November 2021 

 
 
 

ANHANG A - DEFINITIONEN 
 

Als „verbundene Unternehmen“ oder „verbundene Personen“ bezeichnet man die 

Aktionäre von FieldSENSE, die Tochtergesellschaften von FieldSENSE sowie die Direktoren, 

Mitarbeitenden und Berater von FieldSense oder einer seiner Tochtergesellschaften. 

 

Ein „Cookie“ ist eine kleine Datei, die auf Ihrem Gerät abgelegt wird, wenn Sie eine Website 

besuchen. In dieser Richtlinie umfasst ein Verweis auf ein „Cookie“ auch analoge Technologien 

wie Web-Beacons und Clear-GIF-Grafikdateien („GIFS“). 

 

Das „Datensubjekt“ ist die Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen. 

 
Der Begriff „Betreiber“ oder „Datenbetreiber“ bezeichnet jede natürliche oder juristische 

mailto:info@fieldsense.com
mailto:-info@fieldsense.com
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Person, die personenbezogene Daten im Auftrag der verantwortlichen Partei verarbeitet. 

 

„Personenbezogene Daten“ sind Informationen, die sich auf eine natürliche Person beziehen 

oder anhand derer eine natürliche Person direkt oder indirekt identifiziert werden kann, 

insbesondere durch ein Identifizierungsmerkmal wie einen Namen, eine Kennnummer, 

Standortdaten, eine Online-Identifizierung oder ein oder mehrere Merkmale hinsichtlich der 

physischen, physiologischen, genetischen, mentalen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 

Identität dieser natürlichen Person. 

 

„POPIA“ bezeichnet den „Protection of Personal Information Act 4“ von 2013 (Gesetz zum Schutz 
personenbezogener Daten). 

 
„Verarbeiten“, „Verarbeitung“ oder „verarbeitet“ bezeichnet alle automatisierten oder nicht-

automatisierten Vorgänge im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten, wie Erfassung, 

Aufzeichnung, Organisation, Strukturierung, Speicherung, Anpassung oder Änderung, 

Datenabfrage, Datenabruf, Nutzung, Offenlegung durch Übertragung, Verbreitung oder sonstige 

Bereitstellung, Abgleich oder Kombination von Daten, Einschränkung oder Vernichtung von 

Daten. 

 

„Verantwortliche Partei“ ist die Partei, die entscheidet, wie und warum personenbezogene 

Daten verarbeitet werden. 

 

„Besondere personenbezogene Daten“ sind personenbezogene Daten in Bezug auf Rasse 

oder ethnische Zugehörigkeit, politische Meinungen, religiöse oder philosophische 

Überzeugungen, Gewerkschaftszugehörigkeit, körperliche oder geistige Gesundheit, sexuelle 

Orientierung oder in Bezug auf tatsächliches oder mutmaßliches kriminelles Verhalten. 

 

„Serviceanbieter“ bezeichnet Drittanbieter mit verschiedenen Dienstleistungen, die wir 

beauftragen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Anbieter von Informationstechnologie. 
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